POLITIKA PRIVATNOSTI

Ova Politika privatnosti opisuje kako drustvo Buza d.o.0. prikuplja, koristi i $titi osobne podatke u skladu
s Uredbom (EU) 2016/679 (GDPR) i vazeéim propisima Republike Hrvatske.

1. Voditelj obrade

Buza d.o.o.
Adresa: Centar 223, Medulin
OIB: 79654853311

E-mail: buza@buza.hr
Telefon: +385 (0)95 377 5471

2. Sluzbenik za zastitu podataka (DPO)

Voditelj obrade je u postupku procjene potrebe i imenovanja sluzbenika za zastitu podataka (DPO).
Za sva pitanja vezana uz zastitu osobnih podataka moZete nas kontaktirati na: buza@buza.hr

3. Koje podatke obradujemo

Ovisno o nacinu koristenja nasih usluga, moZzemo obradivati:
- registarske oznake vozila (u svrhu upravljanja parkiralistem)
- video snimke iz sustava videonadzora
- slike iz web kamere (javna povrsina)
- podatke povezane s pruzanjem ugostiteljskih usluga (npr. podaci o rezervacijama, izdanim
racunima kada sadrZe osobne podatke te komunikaciji s korisnicima)
- osnovne kontakt podatke (ime, e-mail, telefon)
- tehnicke podatke (IP adresa, podaci o koristenju web stranice, kolaciéi)

4. Svrha obrade podataka

Osobne podatke obradujemo u sljedece svrhe:
- upravljanje i kontrola parkiralista
- naplatai evidencija parkiranja
- sprjecavanje zlouporaba i neovlastenog koriStenja
- zaStita osoba i imovine (videonadzor)
- operativno upravljanje sustavima (LPR/ANPR, web kamera)
- vodenje ugostiteljskog poslovanja
- ispunjenje zakonskih obveza
- komunikacija s korisnicima i poslovnim partnerima

5. Pravha osnova obrade

Obrada se temelji na:
- izvrSenju ugovora (¢l. 6(1)(b) GDPR)
- zakonskim obvezama (¢l. 6(1)(c) GDPR)
- legitimnom interesu (¢l. 6(1)(f) GDPR), posebno za sigurnost i kontrolu sustava
- privoli, gdje je primjenjivo (¢l. 6(1)(a) GDPR)

6. Videonadzor i LPR

Na nasim lokacijama koristi se:
- sustav videonadzora u svrhu zastite osoba i imovine
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sustav automatskog prepoznavanja registarskih oznaka (LPR/ANPR) za kontrolu parkiranja

Pristup snimkama i podacima ogranicen je na ovlastene osobe.

Podaci se koriste iskljucivo u svrhe za koje su prikupljeni te se ne obraduju na nacin koji nije u skladu s
navedenim svrhama.

Podaci se ne koriste za automatizirano donosenje odluka koje proizvode pravne ucinke bez ljudske
intervencije.

7. Primatelji podataka

Osobni podaci mogu biti dostupni:

ovlastenim zaposlenicima

pruzateljima IT i tehnic¢ke podrske

dobavljacima sustava (parkiranje, LPR, videonadzor)

racunovodstvenim i pravnim savjetnicima

nadleznim tijelima (npr. policija, sudovi, inspekcije) kada postoji zakonska osnova

Osobni podaci u pravilu se ne prenose izvan Europskog gospodarskog prostora. Ako bi do takvog
prijenosa doslo, osigurat ¢emo odgovarajuée zastitne mjere u skladu s Opéom uredbom o zastiti
podataka (GDPR).

Svi izvrsitelji obrade obraduju osobne podatke iskljucivo prema uputama Voditelja obrade i na temelju
odgovarajucih ugovornih obveza, kada je to primjenjivo.

8. Rokovi €uvanja podataka

Podaci se ¢uvaju:

LPR: do 30 dana, osim u slucaju incidenta

Videonadzor: do 7 dana, osim ako je potrebno dulje ¢uvanje zbog incidenta ili zakonskih
zahtjeva

web kamera: kratkotrajno, uz kontinuirano presnimavanje

racunovodstveni podaci: prema zakonskim rokovima

kontakt upiti: do 12 mjeseci ili dulje ako proizlazi poslovni odnos

ostali podaci: onoliko dugo koliko je potrebno za ostvarenje svrhe obrade ili ispunjenje
zakonskih obveza.

9. Vasa prava

Imate pravo na:

pristup osobnim podacima

ispravak netocnih podataka

brisanje podataka (gdje je primjenjivo)
ogranicenje obrade

prigovor na obradu

prenosivost podataka (gdje je primjenjivo)

Za ostvarivanje prava kontaktirajte nas na: buza@buza.hr

10. Pravo na prituzbu

Ako smatrate da je doslo do povrede vasih prava, imate pravo podnijeti prituzbu:

Agencija za zastitu osobnih podataka (AZOP)
Ulica Metela OZegovica 16, 10000 Zagreb
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11. Sigurnost podataka

Primjenjujemo odgovarajuce tehnic¢ke i organizacijske mjere zastite osobnih podataka, ukljucujudi
kontrolu pristupa, evidenciju pristupa, zastitu sustava i redovite sigurnosne provjere.

12. Izmjene politike

Zadrzavamo pravo izmjene ove Politike privatnosti u skladu sa zakonskim promjenama ili promjenama
u poslovnim procesima.
AZurirana verzija bit ée objavljena na ovoj web stranici.



